
CUPสวรรคประชารักษ 
3 กรณศีึกษา สะทอนการนําหลกัเวชศาสตรครอบครัวมาใชในการดูแลผูปวยโรคเรื้อรัง 
 
 

โรคเร้ือรังเปนโรคที่ตองไดรับการรักษาและดูแลอยางตอเนื่อง ดวยความเขาใจในตัวผูปวยอยาง

ถองแท ลึกไปถึงจิตใจและความคาดหวงัของผูปวย เพราะถาหากมีความเขาใจในตัวผูปวยมากข้ึน ก็จะ

สามารถดูแลและรักษาผูปวยใหดีข้ึนได  

การนาํหลักการเวชศาสตรครอบครัวมาใชในการดูแลผูปวยโรคเร้ือรัง คือวิธีการหนึ่งซึง่จะชวยให

การดูแลรักษาผูปวยโรคเร้ือรังเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และเปนองครวม  

CUP สวรรคประชารักษ จ.นครสวรรคไดมีการนาํหลักเวชศาสตรครอบครัวมาใชในการดูแลผูปวย

โดยไดมีการเขาไปพูดคุยซักถามประวัติชีวติสุขภาพอยางละเอียด รวมทั้งประเมินการรับรูเกี่ยวกับการ

เจ็บปวยจากมมุมองของผูปวยเอง ดวยคําถามหลัก 4 คําถามที่ส่ือถงึประเด็น Idea Feeling Function และ 

Expectation เพื่อนาํมาเปนขอมูลสําคัญในการดูแลผูปวย เพราะการดูแลผูปวยโรคเร้ือรัง นอกจากจะตอง

เขาใจในโรคทีเ่กิดกบัผูปวยแลว ยังตองเขาใจถึงสภาพจิตใจของผูปวยดวย นี่คือหลักที่สําคัญ 

 และตอไปนีคื้อตัวอยางกรณีศกึษา เคสผูปวยโรคเรื้อรัง 3 ราย กับการต้ังคําถามสัมภาษณ
ผูปวย โดยใชหลักการต้ังคําถามของเวชศาสตรครอบครัว มาเปนตัวชวยในการเก็บขอมูลเพื่อ
นํามาใชในการดูแลรกัษาผูปวยโรคเรือ้รังใหมีประสิทธภิาพตอไป 
 

กรณศีึกษาท่ี 1 
(จากเขากลุมมิตรภาพบําบัดและติดตามเยี่ยมบาน) 

 
 ผูปวยชาย อายุ 46 ป แมปวยเปนเบาหวาน และพบวาลูกชายเพิง่เปนเบาหวานดวย ผูปวยตรวจ

พบวาเปนเบาหวานเมื่ออาย ุ 24 ป ชวงนั้นยังแข็งแรงดีมาก ทํางานหนัก ปลูกผักและทาํงานเปนลูกจาง

แขวงการทางดวย  

ผูปวยไดเลาวา “ตนเองปลูกผักและใชสารเคมี และเขาใจวาการกินน้ําหวานจะสามารถลาง

สารเคมีในรางกายได ตนจึงไดชงน้ําหวานกนิขันใหญ ทาํใหมีอาการหวิน้าํมาก ออนเพลีย ปสสาวะบอย 

วันที่ปวยมากมีอาการหนาแดง ออนเพลียมาก เกือบหมดสติ ไปตรวจที่โรงพยาบาลปากน้ําโพ เจาะเลือด

น้ําตาลข้ึน 1,400 หมอใหใชยาฉีด รักษาประมาณ 3 เดือน หลังจากนัน้มารักษาตอที่โรงพยาบาลสวรรค

ประชารักษ  หมอเปล่ียนเปนยากินวนัหนึง่ตกประมาณเกือบ 10 เม็ด รูสึกวากนิแลวไมอยู ยังมีอาการหวิน้าํ

บอย ออนเพลียมากปสสาวะบอย จงึไมไปหาหมอไมไดตรวจเลือด จากนั้นจึงไดซื้อยาฉีดเองตามที่หมอเคย

ให ฉีดยาอยู 6 ป ตอมามีบัตรทอง จงึมารักษาที่โรงพยาบาลสวรรคประชารักษตอ ไดฉีดยามาตลอด จนมา 



3 ปหลังนี้ผลไตข้ึนสูง แรกๆ จาก 1 เปน 2 ชวงนั้นมีโฆษณาเร่ืองน้าํเติมออกซิเจนหยดในนํ้า กินอยู 2 เดือน 

ผลไตข้ึนเปน 10 จนเกิดเปนไตวายเร้ือรัง ชวงแรกใชวิธลีางไตทางหนาทองมานาน 3 ปมีอาการติดเชื้อบอย 

เวลาติดเชื้อจะมีไขสูง และปวดทองมาก ตอนหลังตองใชวิธกีารฟอกเลือดดวยเคร่ืองไตเทียมอาทิตยละ 2 

วัน ทีโ่รงพยาบาลรวมแพทยเขารวมโครงการฟรีของ สปสช. ชวงที่เร่ิมเปนไตวายกม็ีภาวะเบาหวานข้ึนตา มี

เลือดออกที่ในตาทั้ง 2 ขาง แตขางซายออกมาก ปวดมากหมอฉีดยาใหตาฝอ สวนขางขวาใชวิธยีิงเลเซอร 

20 คร้ัง เลือดหยุดแตยังมองไมชัด จะเหน็ระยะ 2 – 3 เมตร ลางๆ” 
 

การประเมินการรับรูเกี่ยวกับการเจบ็ปวยจากมุมมองของผูปวยเอง 
1. การประเมนิการเจ็บปวยดวยโรคเบาหวาน โดยถาม Idea Feeling Function และ 

Expectation ในมุมมองของผูปวยเมื่อไดรับการวนิจิฉัยวาเปนเบาหวาน 

 Idea  :  คิดวาเปนเบาหวานเกิดจากอะไร 

 ผูปวย  :  คิดวาที่เปนเบาหวานเพราะตอนนัน้ทาํผักมีสารพษิ มพียาบาลบอกวา  

   กินน้ําหวานลางสารพิษไดจึงกนิน้าํหวานเฮลบลูบอยไป 1 ขัน มีอาการ 

   หิวน้าํมาก เหนื่อย ออนเพลีย หนาแดง เกือบน็อค ไปโรงพยาบาลปาก 

   น้ําโพเจาะเลือดน้ําตาลสูง 1,400  

 Feeling  :  รูวาเปนเบาหวานคร้ังแรกรูสึกอยางไร 

 ผูปวย  :  พบหมอบอกวาเปนเบาหวานไมหายหรอก ตัวเองไมรูสึกวาเปนอะไร 

   เนื้อตัวก็เหมอืนเดิม ทํางานหนักก็ยังไหว 

 Function :  การทํางานและการดําเนนิชีวิตเปนอยางไร เปล่ียนแปลงไปจากเดิม 

   อยางไร 

 ผูปวย  :  ระยะแรกทาํงานหนักก็ยงัไหวอยูไมมีปญหาอะไร และคิดวาผมทํางาน 

   หนักตองใชกําลังมาก น้ําตาลตองเยอะหนอย ก็จะคงไวประมาณ 200  

   จึงจะ ดี 

 Expectation :  คาดหวังอยางไรกับการเปนเบาหวาน 

 ผูปวย  :  ไมไดคาดหวังอะไร ก็ไมเห็นวาจะเปนอะไร 

 

2. เปนการประเมินการเจ็บปวยเม่ือไดรับการวินิจฉัยวาเปนไตวาย 

Idea  :  คิดวาที่เปนไตวายเร้ือรังจากอะไร 

ผูปวย  :  เพราะคุมน้าํตาลไมไดดี และทํางานหนัก ผมชะลาใจคิดวาเปน 
   เบาหวานไมเปนอะไร เนื้อตัวก็เหมือนเดิม ทํางานหนักก็ไดเหมือนเดิม 
   ไมเคยดูแลตัวเองใหดี ไมมีเวลา มีแตทํางานหนักตลอด 

Feeling  :  รูสึกอยางไร 



ผูปวย  :  เบ่ือชีวิต ปลอย ...........อยูในความเงยีบ 

Function :  การทํางานและวิถีชวีิตเปล่ียนไปอยางไร 

ผูปวย  :  ทํางานไมคอยได แตละวนัมีเวลามากแตทําอะไรไมได ตอนนี้เปล่ียนมา 

   เล้ียงปลาใหม ตอนนั้นผมใชเวลาไปมาก เอาเวลาขางหนามาใชหมด 

Expectation :  คาดหวังอยางไร 

ผูปวย  :  ไมหวงัอะไร หมดแลว ทําอะไรก็ไมได 
ถาม  :  ถายอนกลบัไปไดจะทาํอะไรเมื่อรูวาเปนเบาหวาน 
ผูปวย  :  จะทาํงานใหนอยลง มีเวลาดูแลสขุภาพมากขึน้ ไมใชรางกายหนักเกนิ 

    ไมชะลาใจอยางนี้ จะคุมน้ําตาลใหดีขึ้น 
ถาม  :  ถาเจอคนท่ีเปนเบาหวาน อยากจะบอกแนะนําเขาอยางไร 
ผูปวย  :  ผมก็บอกหลานๆ ลกูนาก็เปนเบาหวาน บอกเคาวาใหคุมน้าํตาลใหดี  

   ใหคุมอาหารใหดี ก็ไดแตบอก ผมเองยังคุมไมได 
 

 

 
                             กรณีศกึษาท่ี 2 

 
 ผูปวยชาย อายุ 27 ป มารักษาที่โรงพยาบาลสวรรคประชารักษดวยอาการไตวายระยะสุดทาย 

และมาเขากลุมมิตรภาพบําบัด ผูปวยใหขอมูลวา ปกติเปนคนแข็งแรงดีมาตลอด เร่ิมทํางานต้ังแตอายุ 23 

ป ทาํงานเกง ทํางานหนัก คือ ทําไรออย ทํานา ขับรถแทรกเตอร ทาํงานในไรตลอดไมเคยหยุด ไมเคยปวย 

แตเพิ่งจะมาปวยออนเพลียมากทํางานไมไหวมาโรงพยาบาล แพทยตรวจพบวาเปนไตวายระยะสุดทาย 

และความดันโลหิตสูง 200 กวา ไมรูจากอะไร 

 Idea  :  คิดวาที่ปวยเปนจากอะไร 

 ผูปวย  :  ก็คงจะเปนจากอาหารเกลือเยอะ ผมก็ไมรูมากอน แตละวันผมทาํงาน 

   จะกนิเคร่ืองด่ืมชูกําลังทกุวัน M-100 กระทิงแดง วนัละ 3 ขวด อาหารก ็

   งายๆจะกินบะหมี่สําเร็จรูปทุกวัน 2-3 หอ ขนมกรอบกช็อบกิน 

 Feeling  :  รูสึกอยางไร 

 ผูปวย  :  กลัว และเปนหวงลูก ตอนนี้ลูกอายุขวบกวา ถาผมไมอยูแลวเขาจะ 

             เปน อยางไร หวงเขา 

 Function :  ตอนนีท้ําอะไรไมไดมาก มาฟอกเลือดทีค่อ (Double lumem) 

 Expectation :  พี่ชายผมจะบริจาคไตให แตตองพามาตรวจกอนถาเขากันไดเขาจะ 

   บริจาคไตไหผม 1 ขาง แตถาไมได ผมตองใชวิธีลางไตทางหนาทอง 



   เพราะฟอกเลือดดวยเคร่ืองไตเทียมตองใชเงินเดือนละ 2 หมื่น ผมไมมี 

   รายไดมาก 

 จากการติดตามผูปวยโดยการโทรศัพทคร้ังหลังสุด (21 ธ.ค.53) ผูปวยมีสุขภาพแข็งแรง ความดัน

โลหิตปกติ กนิยาความดันโลหิตอยู และเขารวมโครงการของ สปสช. โดยจะลางไตทางหนาทอง ขณะนี้ยัง

ฟอกเลือดที่บริเวณคออยูทกุสัปดาห แพทยนัดมาเพือ่เตรียมเจาะทางหนาทองและจะใชวิธีลางไตทางหนา

ทองตอไปเนื่องจากไมสามารถรับไตจากพีช่ายได ผูปวยมีความหวังและจิตใจดี ควบคุมอาหารและความ

ดันโลหิตไดดี 

 วิเคราะห ปริมาณเกลือที่ผูปวยไดรับเกินจากเกณฑกาํหนดในแตละวันมาก คือ โดยเฉล่ียเกลือไม

เกิน 2,400 มลิลิกรัมตอวัน แตผูปวยรับประทานบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป 1 ซอง มีเกลือโซเดียม 1,500 มิลลิกรัม 

เปนอยางตํ่า ถา 2 ซองจะได 3,000 มิลลิกรัม ถา 3 ซอง จะได 4,500 มิลลิกรัม เคร่ืองด่ืมชูกาํลังมีเกลือ

โซเดียม 160 มิลลิกรัมตอขวด ถาด่ืม 3 ขวด จะมีเกลือ 480 มิลลิกรัม สรุปจะไดเกลือประมาณ 3,480 – 

5,980 มิลลิกรัม โดยยงัไมไดรวมขนมกรอบซองตางๆ อีกหรืออาหารอื่นๆ นอกเหนือจากนี ้ ผูปวยบอกวา

เวลากินอาหารก็จะเติมน้าํปลาเคร่ืองปรุงเปนประจํา 

 จะเหน็ไดวาผูปวยไดปริมาณเกลือในแตละวันเกนิจากที่รางกายตองการมาก และสะสมมากข้ึนทุก

วันจนไตทํางานไมไดและเขาสูภาวะไตวายอยางเฉียบพลัน ผูปวยมารักษาที่โรงพยาบาลและหมดสติตอง

นอนรักษาในไอซียูอยู 1 สัปดาห หลังจากออกจากไอซียแูละกลับบานแลว ติดตามเยี่ยมบานผูปวยเขารวม

โครงการลางไตทางหนาทอง  แตผูปวยมคีวามหวังและมีแรงบันดาลใจในชีวิต บอกวา “อีกไมกี่เดือน ผมก็

จะไดเห็นหนาหลาน ลูกสาวกําลังทอง  และกําลังจะรับปริญญาโทดวย ผมมีความหวัง  และตอนนี้ผม

กําลังเขียนหนงัสือการเล้ียงบอนไซอยู  เปนส่ิงที่ผมเรียนรูมาดวยตนเอง” 
  
 
 
                                           กรณศีกึษาท่ี3 
                                         (การทํากลุมโรคเร้ือรังสัญจร)  
 ผูปวยหญิงไทย อายุ 52 ป เร่ิมปวยดวยโรคเบาหวานมา 15 ป  เมื่ออายุ 38 ป และตอมาหลังจาก

นั้น 10 ปก็เปนโรคความดันโลหิตสูง  

ผูปวยเลาวา ตลอดระยะเวลาที่ผานมาไมเคยคุมน้ําตาลไดเลยจะอยูที ่ 200 กวามาตลอด เพิ่งมา

ชวง 6 เดือนหลังที่คุมได 100 กวาๆ  เปนเพราะมีเบาหวานข้ึนตา และมองไมคอยเหน็ หลังจากใครครวญดู

ก็เร่ิมปรับเปล่ียนชีวิตใหม โดยมีสามีเปนกําลังใจคอยดูแล เร่ิมดวยการกินขาวนอยลง  กนิผักมากๆ  สามี

ผัดผักใหใสผักหลายๆ สี  ไมใสน้ํามนั ใชน้ําแทนและใสกระเทยีม  แรกๆ กนิไมได แตตอนหลังชนิรสชาติ

แลวกินได   และที่สําคัญคือเดินออกกาํลังกายทีห่นองสมบุญ  สามชีวนไป แรกๆ เดินหนอยก็เหนื่อยแลว 

แตสามีหลอกลอวาเดินอีกหนอยนะ ก็เดินอยูอยางนี้ พอสัก 1 อาทิตยรูสึกวาดีข้ึน สบายตัว จิตใจดีไม



หงุดหงิดเหมือนกอน สดชืน่ ตามองเห็นชัดข้ึน  และมาจะเลือดตรวจน้าํตาลได100กวา  หมอบอกวาแปลก

ใจ หลังจากนัน้ก็เดินออกกาํลังมาตลอด ไมคอยเหนื่อยแลว ตอนหลังสามีไมตองชวนแลว  ถึงเวลาก็เตรียม

ตัวออกไป  เวลาไปก็จะไดเจอคนมากไดพูดคุย  แตละวันก็เจอคนเปล่ียนไปไดรูจักกัน  พบคนมากมี

ความสุข  และดีใจที่หาสูตรสําหรับตัวเองไดที่ไมเคยทํามาไดเลยตลอดเวลาที่ผานมา  ผลเลือดน้ําตาล

สะสมในเม็ดเลือดแดง จาก 7.6% มาเปน 6.6% ดีใจมาก และผลไตกดี็ข้ึน (มี.ค.53)   

สําหรับผูปวยรายน้ีหลังจากที่ปรับเปล่ียนตัวเองไดแลว ไดคงส่ิงที่ดีๆของตนไวและยังเดินออกกําลัง

กายทุกวันจนทุกวนันี้เปนเวลา 1 ป   รูสึกมีความสุขและมีคุณภาพชีวติที่ดี  ไมรูสึกตัวเองวาปวย 

   

 กลาวโดยสรปุ  การดูแลผูปวยโรคเร้ือรังใหสามารถดูแลปรับเปล่ียนพฤติกรรมไดอยางยั่งยืนตอง

อาศัยการสรางความตระหนกัรูที่เกิดจากภายในของผูปวย  โดยใหเห็นถึงคุณคาความหมายของชีวิต 

ตลอดจนแรงบันดาลใจในการดูแลสุขภาพ โดยความยัง่ยนืนัน้จะตองใหเกิดสติที่สามารถเตือนใจในการกิน

การอยูไดอยางเหมาะสม ซึง่กิจกรรมที่ทาํจะตองใชการทําทั้งในเร่ืองเนื้อหา ความรูและการลงมอืปฏิบัติที่

เปนจริงและทาํซํ้าหลายๆคร้ัง ผานการแลกเปลี่ยนพูดคุยที่มีความเชื่อมั่นและวางใจตอกนั ผูดําเนนิกิจกรรม

จะตองเปนผูฟงที่ดี ฟงอยางลึกซ้ึง ไมตัดสิน ไมคาดโทษ ถาใชกระบวนการสุนทรียสนทนา โดยมีบรรยากาศ

ที่ผอนคลาย มีพื้นที่การรับฟงกนัที่รูสึกปลอดภัย และใหมีชวงของการคิดใครครวญตัวเอง ทัง้ที่ผานมา และ

อนาคต  และคุณคาและแรงบันดาลใจของผูปวยได  จึงจะเกิดผลในการปฏิบัติระยะยาว 
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